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联华全国一站式服务介绍



服务概述

服务内容

传统互联网通信业务及新兴智慧化集成服务。

服务特色

从线上到线下、从云端到边缘、从私有云、公有云到混

合云；从IaaS、PaaS到DaaS及AI的全方位一站式数字化

解决方案。 适用对象

可应用于众多行业和企业，如能源、电商、金融、教育、

互联网等，有效提升企业的运营效率和业务发展能力。

1

2

3

联华全国一站式服务是联华为广大用户群体提供的一种集中化、一体化的服务模式，集成多种云网技术及产品
服务，整合了多个业务环节，以实现全栈式云网智能服务，可为客户提供全国多个地区传输、宽带等云网业务
售前、售中、售后全过程一揽子服务，满足企业多元化、个性化需求。



一站式、全周期、全场景解决方案

帮助每一位客户明确项目目标、实施方向及落地方案

为每一个客户量身打造智慧空间，让数智世界触手可及

解
决
什
么

如
何
解
决

第一阶段

确定目标计划

第二阶段

选定方案与技术框架

第三阶段

确定输出项目落地方案

智能化工程怎么做？ 智能化云网怎么做？ 智慧化运营怎么做？ 智能化运维怎么做？

多种方案 随心选择



产品矩阵

基础通信 智慧运营 数字平台业务应用 …

智慧园区 制造业 能源 金融 政企 电商行业场景 …

数字平台

联华云（私有云/公有云/行业云/混合云/云边协同）

统一接入 统一服务 统一运维
核心
服务

视频 大数据 AIIoT SaaS OA云渲染 CRMPaaS … …

基础通信

ISP IDC EPL GIS SD-WAN CN2裸纤

接入服务 云联网 物联网卡组网 互联网专线 MPLS SDH智能组网

链路
负载均衡

服务器
负载均衡

5G WIFI 6 硬件设备 …园区Link

智慧化
集成

上网行为管理 智慧园区 全景智能会议
终端

YonSuite 商业
创新平台

数据安全服务 网络安全服务

泛微 ecology 打印机租用服
务

ChatGPT服务 联联浏览器 云渲染 ……

根据用户业务需求引入，云、带宽、传输和软件服务等资源，在目标领域提供资源、技术支持。



一站式云服务

公有云A

行业云

公有云B

公有云C

公有云D

私有云1 私有云2IDC

以安全稳定、可随时自助获取、弹性伸缩的云计算服务为基础，提供更加安全稳定的上云、迁云、多云连接、多云管理等上云、用

云、管云全周期一站式云服务解决方案，支持快捷下单、一体化部署、统一管控，同时具有弹性带宽、在线服务、即时开通、自动

化部署、安全可靠、灵活计费、智能运维等特点，助力企业实现全数字化、全云化。

ü 云备份

ü 云存储

ü 云连接

ü 云加速

ü 应用上云

ü 业务上云

ü 数据迁移

ü 云协同

ü 云设备

……

ü 通用上云场景

ü 无忧上云场景

ü 安全上云场景

ü 应用加速场景

ü 软件研发场景

ü 数据处理场景

ü 云渲染场景

……

多行业、全周期、全场景、一站式云服务解决方案



综合提供全国范围内的安全可靠、高速稳定的点对点/多点数据传输、接入服务、信息服务、增值服务及一站式全国组网解决方案，

协助企业构建数据通道及企业专网，实现组织总部与各个数据中心及分支机构之间广域互连，简化网络部署，帮助企业的网络建设

摆脱方案设计、选路、施工等繁杂过程，在短期内实现网络构筑和迭代升级。

一站式组网服务

ü 高覆盖

ü 全国融合组网

ü 全国接单

ü 弹性部署

ü 快捷交付

ü 专业技术团队

……

•数据中心 •数据连接/传输 •ICT解决方案 •物联网



一站式智慧化解决方案

整合多个领域的数字化、云化、智慧化产品与服务，在全国范围内提供多行业、多场景、一站式、高性能、易用且安全的“云+边+

端+智能”智慧化解决方案，提供成熟完善的智能化工程实施服务，统一、智能、高效的智慧化集成设备与服务，以及互联互通、

可监可控的综合管理应用平台和数字化平台，满足各种业务场景的数字化、智慧化需求。

前端设备、终端设备、物

联网硬件、传输组网等

数字孪生、数字应用、智

能程序等

业务管理、企业管理、社

群管理等

智慧化运营中心

智慧化工程

智慧化集成

云+边+端+
智能

云服务、互联网、边缘计

算、AI等

能力平台



可靠的闭环生态系统圈

物联网 可视化大屏

智能OA 智能中控

…

管理数字化

云边端协同 企业服务

智能楼宇 产业孵化

…

服务协同化

门户信息 数字孪生

园区APP 可视化平台

…

运营平台化

云计算 资源共享

大数据中心

…

资源配置最优化

智慧连接·共享共创

基于SaaS、PaaS、IaaS的全场景智慧生态

助力您的组织实现数字化转型
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服务优势特点



服务优势分析

自研基础云网产品及数

字化平台系统，同时有

机整合多方资源打造，

可提供一系列全面、高

效的云、网、安及管理

服务和产品，从企业云

网基础硬件设备、智慧

化平台/软件，到数字化

解决方案，全场景满足

各类企业数字化需求。

一站式集成产品

专业的网络工程师团队

提供全天候技术支撑，

高效的服务流程、专业

化安全管理流程、健全

的管理系统和完善的安

全防护时段，满足用户

对专业性和安全性的要

求。

专业性和安全性

稳定可靠，自建白沙数

据中心安全稳定运行13

年；服务可用性可达

99.99%，提供多活容灾

备份服务；同时，根据

用户的具体需求，能提

供灵活的服务组合和服

务变更。

稳定性和灵活性

一站集成、一点对接、

全程服务，无需用户在

多个平台间切换，流程

更加优化、沟通及业务

部署更加高效，成本更

加透明，大大节省了时

间和精力。

便捷性和高效性“一揽子”全程支持

可支持查询、下单、受

理、开通、计费、变更、

运维等售前、售中、售

后全过程“一揽子”服

务。



专业团队

联华拥有丰富的行业经验和专业团队，可为客

户提供高质量的服务和支持，满足不同企业的

需求。

全国一站式服务

提供全国范围内传输及带宽业务售前、售中、

售后全过程一揽子服务，涵盖多行业、多场景、

全周期的数字化、智慧化产品服务及解决方案，

满足企业多元化、个性化需求。

简化用户体验

更加简化用户体验，简单的计费结构，高效简

单的流程，无许可烦恼，提高用户业务及管理

效率。

一样服务 更优体验



联华全国一站式服务中心提供安全可靠的云、网、安集成服务，可按实际使用的资源计费，降低采购成本，简化客

户运维工作和业务流程，同时提高安全性。

链接全国用户，即时部署更接近终端用户的计算能

力和传输通道，同时提供网络加速及专业售后。

覆盖全国 连接用户

提供多场景的网络安全、数据安全、云上安全及组

织内部上网安全等多维度安全解决方案，低成本构

筑安全防护体系，满足等保合规要求。

全方位安全防护

针对不同行业、不同场景、不同需求，甄选品质产

品、服务和权益，不同软硬件及多产品组合随心选

择、一站购齐。

多产品组合购

多款产品及权益提供限时免费体验，满意再选购。

免费体验中心

可提供高效可靠的安全上云、迁云、私有云、行业

云、公有云、混合云等服务及配套管理平台，轻松

解决云安全、云优化、云存储、云成本等问题。

一站式云服务平台

一样价格 更好选择



联华有机整合了云、网、安资源，为广大客户提供更简单透明的计费结构、更简化高效的流程、更全面

的数字化解决方案，简化用户体验。

简化用户体验

通过流程、设备及技术优化升级实

现智能运维，提高运维服务支撑能

力和运维效率，让用户享受全天候、

主动式、预防式的专业运维服务，

确保业务系统的稳定运行。

专业运维

联华提供一体化平台，产品种类齐

全、功能多元、定价透明、计费灵

活，您无需为每位客户单独访问多

个站点寻找产品，节省时间、人力

和运营成本。

简化购买体验

使用联华简便、集成的云平台简化客

户注册流程，您只需购买相关产品服

务，即可通过多客群管理系统部署、

管理客户的IT需求。

即时部署和管理

一点注册、购买和部署，无缝添加客

户，从而轻松扩大客户群，让您更加

专注于扩展业务，快速实现业务盈利。

加快业务实现盈利

简化用户体验



一点对接

集成云、网、安等多种产品服务，整合多个环节，支持一点查询、一点受理、一点计费、一点报障等，可为客户提
供全国多个地区传输、宽带等云网安业务售前、售中、售后全过程“一揽子”服务，无需用户在多个平台或服务商
间切换，方便快捷，满足企业多元化、个性化需求的同时，降低成本、提高效率。

服务开通

业务变更

业务申请

业务咨询 计费结算

报障处理

订单管理

异地协调

资源申请

施工调度资源核查

测试开通

方案制定

……客户

联华全国一站式服务中心



全国接单

联华全国一站式服务打破了地域限制，可实现全国多地区的服务覆盖，客户可通过联华享受到专业高效的跨地区互
联网通信服务。联华全国一站式服务整合了多个环节及全国多个地区的资源，进行信息共享和协同作业，可帮助客
户提高效率，减少了信息误差。

网络节点布局策略

采取全面覆盖的策略，以大城市为一级核心节点，覆

盖大多数核心城市确保了服务的广泛性和稳定性。

城市密集区节点部署

考虑到城市地区的高需求和强交互性，在城市密集区

域部署了大量的网络节点，提高网络速度和服务质量。

偏远地区节点强化

对于地理位置偏远、网络连接困难的地区，对网络节

点进行特别加强，以保障这些地区的服务质量。



快速部署

由于联华全国一站式服务有机整合了全国多地的云网资源，可帮助客户快速核查资源，并将资源信息反馈给
客户，在确认订单后可快速为客户安排相应的设备/资源部署、测试和开通等环节，让客户享受到高效便捷
的服务体验。

ü 自动化部署

ü 即插即用

ü 弹性部署

ü 一点接入

ü 快速上门
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服务流程



前期需求沟通

在明确客户的需求、确定服务可行后，制

定出详细的方案计划，包括服务的内容、

时间等，以确保服务的顺利进行。

制定方案计划

03

根据客户的需求，核查资源并分析客户目

标产品是否能满足他们的需求，如果资源

不符合或需求不匹配，我们会提出改进方

案或者推荐其他更适合的产品服务。

分析服务可行性

02

在服务开始之前，我们会与客户进行深入

的沟通，了解客户的具体需求和期望，以

便提供最符合他们需求的服务。

确定服务需求

01



中期方案实施

方案制定

根据客户需求和项目目标，详细规划出具体的工

作步骤和时间节点。

项目落实

项目落实是一个动态过程，联华将密切关注项目

进度，及时调整策略，协调各方资源和人员，确

保项目按照预定的计划顺利进行。

项目验收

中期方案的评估是对方案实施效果的检验，我们

需要通过数据分析和客户反馈，对方案进行持续

优化，以提高服务质量和客户满意度。

1

2

3



后期服务保障

部分产品服务会定期进行更新和升级，

以适应市场变化和技术发展，保证服

务的稳定和高效。

更新优化和升级

采取严格的数据保护措施，确保客户

的数据安全和网络安全。

安全保障

联华提供全天候的专业技术支持，确

保客户在使用过程中遇到任何问题都

能得到及时响应和解决。

技术支持保障

01

0203
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关于我们



联华简介

联华世纪成立于2006年，多年来始终致力于把数字通信服务带入每个员工、每个组织，构

建全网如一村的智能世界，是一家主营IDC（数据中心）、EPL、云联网、MPLS、SD-WAN、

互联网专线、全国一站式服务等的创新型综合通信服务提供商。

未来，联华世纪将充分考虑通信的高效性、安全性、拓展性、可靠性、经济性，不断满足

当代数字经济的发展要求，为大中型企业提供优质、可靠、高效的云计算、IDC通信等服

务，成为专业的一站式云网解决方案提供商。  

科技 创新  合作 共赢

2006 1000+ 30+ 50万+

2006年
诞生于深圳

企业
信赖之选

行业
类目覆盖

用户员工
正在使用



联华资源覆盖

地 区 省份/城 市

华南 广东（广州、深圳、东莞、佛山、惠州、中山）、海南和广西等

华北 北京、天津、河北、山西和内蒙古中部（呼和浩特、鄂尔多斯等）

华中 河南、湖北、湖南

华东 山东、江苏、安徽、浙江、福建、江西、上海

西南/西北 云南、贵州、四川、陕西、青海、甘肃、宁夏、青海、西藏、新疆

    以北京、上海、广州、深圳、杭州、武汉、成都、

重庆为一级核心节点，覆盖大多数核心城市

   100+国内POP节点和多层骨干专线互联，覆盖

华北、华中、华东、华南及西部地区，覆盖北上

广杭深等主要城市



联华资质



谢 谢 大 家


